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Libertad y orden

REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

JENNY TATIANA BUSTOS MARTINEZ
Con Cedula de Ciudadania No. 1014200872

Cursó y aprobó la acción de Formación

CRM - LA ADMINISTRACION DE LA RELACION CON LOS CLIENTES
con una duración de 40 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Ibagué. a los veintidos (22) días del mes de mayo de dos mil veinte (2020)

OMAR BARRAGAN CAICEDO
Subdirector (E) 

CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS 
REGIONAL TOLIMA
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La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
9310002103778CC1014200872C.
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